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Automatinio vertimo priemonémis atliktas vertimas is angly kalbos

Sios i§vados yra vienas i§ paskesnés veiklos etapy, kuris yra neatsiejama Lietuvos aukstyjy mokykly
(AM) iSorinio vertinimo dalis. Paskesné veikla pradedama po to, kai jsigalioja sprendimas dél institucijos
akreditavimo, ir ja siekiama jgyvendinti per iSorinj vertinimg gautas rekomendacijas. Jg sudaro keli
etapai: veiksmy planas, paZangos ataskaita ir isorinis paZangos vertinimas.

Per Sesis ménesius (teigiamo isSorinio vertinimo sprendimo atveju) arba per tris ménesius (neigiamo
iSorinio vertinimo sprendimo atveju) aukstoji mokykla, remdamasi vertinimo iSvadomis ir
rekomendacijomis, parengia veiksmy plang, kuriuo siekiama sustiprinti savo veiklg.

Veiksmy plane nurodomi strateginiai veiksmai ir sprendimai, kuriuos institucija priémé atsizvelgdama
Jj isvadose pateiktas rekomendacijas ir pasiiilymus dél patobulinimy. Parengiama paZangos ataskaita,
kurioje atsispindi aukstosios mokyklos padaryta paZanga jgyvendinant veiksmy plang.

Siose isvadose teikiamas grjztamasis rysys dél paZangos ataskaitos yra aukstosios mokyklos ir iSorés
eksperty tarpusavio diskusijy proceso rezultatas, siekiant apmgstyti aukstosios mokyklos pastangas ir
pasiekimus bei prireikus pakoreguoti jos veiksmus. Procesq koordinavo SKVC (Studijy kokybés vertinimo
centras).

GrjZtamuoju rysiu apie paZzangos ataskaitg siekiama atsakyti j siuos klausimus:

e Arjinstitucinio vertinimo rezultatus tinkamai atsiZvelgiama veiksmais?
e Arveiksmai aiskiai susieti su konkreciais rezultatais, kuriais siekiama pagerinti padétj?
e Arjau pasiekta ismatuojama ir pakankama paZanga?
e Aryra kokiy nors pasitlymy ir (arba) pagyrimy del veiksmy, kuriy imtasi ir (arba) kuriy ketinama
imtis?
e Aryra kokiy nors galimy sunkumy jgyvendinant rekomendacijas?
Institucinio vertinimo datos

Institucinio vertinimo vizitas vyko 2021 m. balandzio 27-29 d.

Sprendimas dél akreditacijos, kuriuo suteikiama 7 mety akreditacija, jsigaliojo: 2021 m. rugséjo 2 d.
Paskesnés veiklos datos

Veiksmy planas patvirtintas 2021 m. lapkricio 15 d.

PaZangos ataskaita patvirtinta 2024 m. lapkricio 25 d.

PaZangos vizitas jvyko 2024 m. gruodzio 16 d.

Atsiliepimus apie paZangos ataskaitg 2025 m. sausio mén. parenge:

e Assoc. Prof. Armand Faganel, Primorsko universiteto dekano viesyjy rysSiy ir kokybés
uztikrinimo prodekanas ir
e Dr. Tara Ryan, Airijos vadybos instituto Svietimo paslaugy ir kokybés direktoré
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Jvadas

Trumpai pristatykite perZiarétus dokumentus ir nuotolinj susitikimg. Apsvarstykite galimybe prideéti

trumpq apZvalgq ir (arba) bendras pastabas apie aukstosios mokyklos parengtus dokumentus
(veiksmy planqg ir paZangos ataskaitg). Pateikite sSiek tiek jZanginés informacijos apie nuotolinj
susitikimgq ir jo dalyvius.

Akivaizdu, kad Klaipédos universitetas (KU) padaré pazangg plétodamas kokybés uztikrinimo procesus.
Ekspertai taip pat pripaZjsta atvirumg ir pasiryZimg toliau tobuléti. Vis délto 2021 m. lapkricio mén.
patvirtintame veiksmy plane yra nedaug numatyty veiksmy 2023-2024 m. laikotarpiui, o véliau - né
vieno. Veiksmy planas 2025-26 m. turi buti uzbaigtas 2025 m. kovo mén. Atsizvelgiant j tai, kad visi
pirmajame veiksmy plane nurodyti veiksmai buvo atlikti per nustatytus terminus (kaip nurodyta toliau)
ir kad plane néra rodikliy, kurie palengvinty atlikty veiksmy stebéseng, vertintojams nebuvo aisku, ar
veiksmy planas i3 tikryjy yra naudingas dokumentas universitetui. Siag nuomone patvirtina ir tai, kad
2025-2026 m. ataskaita buvo parengta pavéluotai - jei ji buty laikoma svarbia priemone, ji baty
parengta anksciau. Sie dokumentai turi du pagrindinius tikslus - padéti atskaitingiems ir atsakingiems
universiteto asmenims nustatyti reikalingus veiksmus ir juos stebéti bei teikti ataskaitas. Kol kas néra
aisku, kad jis padeda atlikti Sias uzduotis.

Pagrindiniai klausimai:

Apmastykite su kiekviena vertinimo sritimi susijusius planuotus ir jgyvendintus veiksmus, atsizvelgdami j
toliau isdéstytas aplinkybes:

Ar j institucinio vertinimo rezultatus tinkamai atsiZvelgiama veiksmais?
Apsvarstykite, ar visos tobulintinos sritys yra jtrauktos j konkreclius veiksmus? Kaip veiksmingai

imtasi ir numatyti veiksmai atitinka konkrecius institucinio vertinimo nustatytus rezultatus?

Ar veiksmai aiskiai susieti su konkreciais rezultatais, kuriais siekiama pagerinti padétj?
Apsvarstykite, kaip aiskiai veiksmai susieti su konkreliais rezultatais ir numatomais

patobulinimais? Ar sios sqsajos yra gerai atskleistos ir suderintos?

Ar jau pasiekta iSmatuojama ir pakankama paZanga?
Apsvarstykite, kokia iSmatuojama paZanga jau pasiekta ir ar ji atitinka numatytq grafikqg? Kiek Si
paZanga yra pakankama siekiant numatyty rezultaty?

Ar yra kokiy nors pasiilymy ir (arba) pagyrimy dél veiksmy, kuriy imtasi ir (arba) kuriy
ketinama imtis?

Kokiy pagyrimy galima pareiksti dél iki Siol atlikty veiksmy? Kokius konstruktyvius pasiilymus
galima pateikti, kad ateityje bity geriau jgyvendinami veiksmai?

Ar yra kokiy nors galimy sunkumy jgyvendinant rekomendacijas?
Kokie issiikiai iskilo ar gali iskilti jgyvendinant rekomendacijas? Kaip bendradarbiaujant galima

svv -
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1. Vertinamoji sritis: Valdymas

Vertinimo sritis ,Valdymas" jvertinta 3 balais. Pirmiausia iSvardytos visos institucinio vertinimo
rekomendacijos, po to - analizé. Pabaigoje pateikiama bendra iSvada dél pazangos valdymo srityje.

1 rekomendacija:

Universitetas turéty uZbaigti 2012 m. institucinio vertinimo rekomendacijq parengti ir
jgyvendinti issamy Rizikos registrq ir Rizikos vertinimo plang, apimantj visq strategine veiklq ir
operacijas; be to, kiekvienas fakultetas ir institutas turéty vykdyti tq pacig veiklg savo lygmeniu.

PaZangos ataskaitoje teigiama, kad 2021 m. buvo patvirtinta vidaus kontrolés politikos jgyvendinimo
proceddra ir su ja susijes planas "rizikos veiksniy nustatymui ir maZinimui", o 2022 m. sausio mén.
parengtas rizikos registras. Jsteigta nemazai naujy pareigybiy - nuo korupcijos prevencijos pareigtino
iki naujo Botanikos sodo vadovo. 2023 m. ir 2024 m. buvo parengtos metinés ataskaitos. Nors per
susitikimg su darbuotojais buvo paaiskinta, kad vadovybé kas ketvirtj atlieka perzitras, o Senatas -
metines perzilras, vertintojai nesijaute tikri, kad rizikos registras is tikryjy vadovauja veiksmams ar yra
naudinga priemoné, padedanti universitetui valdyti rizikg. Atrodé, kad jis yra labai bendro pobtdzio ir
labai auksto lygio, o ne tai, kuo reguliariai naudojasi valdymo grupés, kad stebéty rizikg ar skatinty
taisomuosius veiksmus. PavyzdZiui, nebuvo aiSku, kaip, apsvarsius universitetui kylancig rizikg ir
poreikj imtis atsakomuyjy veiksmy, buvo paskirti nauji darbuotojai. Tikroji paskyrimy priezastis buvo
neskaidri, todél nelabai aisku, ar rizikos registras veikia efektyviai: kaip universitetas gali jrodyti, kad tai
buvo geriausias atsakas konkrecia rizikg. Svarbu, kad punktai bity labai konkretis ir lengvai suprantami,
pavyzdZiui, universitetas nustaté, kad rizika yra susijusi su dirbtiniu intelektu, taciau ji nebuvo jtraukta j
registrg. Svarbu, kad rizikos registras bity lengvai suprantamas ir aiskus, kokios yra problemos, o
priemonés joms spresti bty aiskios ir praktisSkos. Registru turéty bati lengva dalytis su kitais Zmonémis,
jis turéty bati lengvai suprantamas ir labai praktiskas.

2 rekomendacija:

Universitetas pripaZjsta, kad triksta duomeny apie absolventy karjeros ir uZimtumo vietas ir jy
stebésenos, ir kad atsakomybé sSiuo metu yra decentralizuota. Eksperty grupé rekomenduoja,
kad atsakomybés ir Sio klausimo prieZidra biaty centralizuota vadovaujant prorektoriui, o
kokybiniai ir kiekybiniai duomenys bity renkami ir analizuojami siekiant kasmet teikti
ataskaitas Senatui. Dél to turi bati parengtas metinis veiksmy planas, siekiant uZtikrinti
veiksmingesné absolventy uZimtumo viety stebésenq ir prieZidrg.

Universitetas pranesé, kad, siekdamas jgyvendinti Sig rekomendacija, jdiegé keletg proceddry ir
sistemy, pavyzdZiui, nuo 2021 m. centralizuotg absolventy karjeros stebéseng. KU absolventy karjeros
stebésenos ataskaitos parengtos 2020, 2021 ir 2022 m. Be to, ji informavo, kad gauti absolventy
atsiliepimus apie jy mokymosi patirties kokybe buvo sudétinga. Tai gerai dokumentuotas i$sSikis
daugeliui universitety, taciau tai yra papildomas arba kitoks issukis, palyginti su isSukiu stebéti, kur
absolventai jsidarbina. Ekspertai siGlo, kad darbg Sioje srityje bty galima papildyti alumny
organizacijos darbu ir alumny jtraukimu. Kaip bus pastebéta , kalbant apie darbg, susijusj su kity
rekomendacijy jgyvendinimu, pernelyg daug démesio skiriama procesui ar jo aprasymui, o ne paties
proceso tikslui.

ISvados:
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Apibendrinant galima teigti, kad universitetas émeési aiskiy priemoniy gautoms rekomendacijoms
jgyvendinti. Padaryta pamatuojama pazanga, taciau néra akivaizdu, kad universitetas giliai supranta
pateikty rekomendacijy priezastis ir tai, kaip jy jgyvendinimas gali padéti universitetui augti. Naujajam
veiksmy sarasui bity naudingi papildomi mokymai arba mokomieji vizitai, kuriy metu baty galima
suzinoti, kuo rizikos valdymas gali biti svarbus ir naudingas ir kaip pildyti ir naudoti rizikos registra.
Blty naudinga jtraukti absolventus nustatant, kaip geriausiai bendrauti su absolventais. Labai svarbu,
kad universiteto vadovybé sutelkty démes;j j klausimy esme ir pagrindinius iSstkius, o atsakas j juos
baty valdomas sistemingai ir kad proceddros bity prasmingos, o ne savitikslés.

2. Vertinamoji sritis: Kokybés uztikrinimas

Vertinamoji sritis ,Kokybés uztikrinimas” buvo jvertinta 2 balais, todél kiekviena rekomendacija
nagrinéjama atskirai. Kiekviena institucinio vertinimo rekomendacija pateikiama pirma, o po jos -
analizé. Pabaigoje pateikiama bendra iSvada apie paZzangg kokybés uztikrinimo srityje.

1 rekomendacija:

Kokybés vadove paprastai turéty bati nurodymy dél procediry. Nors vadove yra informacijos
apie aukstesnio lygio principus ir jsipareigojimus, ypac susijusius su ISO standartais ir valdymo
procesais, jame néra aprasyti procesai ir procediros, uztikrinantys ir gerinantys mokymosi ir
mokymo kokybe bei studenty patirtj, arba nuolatines studijy programy stebésenos ir perZitiros
procediras. Nors jame isvardytos pagrindines ESG 1 dalies antrastés, neaprasomi jokie
procesai ar procediros, kaip Sios gaires yra naudojamos ir jgyvendinamos. Todél kokybés
vadovas turéty biti perZidrétas, persvarstytas ir atnaujintas, kad bity jtrauktos universiteto
akademines kokybés uZtikrinimo proceddros.

Pazangos ataskaitoje nurodomi procesy ir procesy veiklos rodikliy atnaujinimai. Taip pat teigiama,
kad "Bendru minéto komiteto, Studijy tarnybos ir Universiteto padaliniy darbu 2024 m. rudenj buvo
atnaujinti Studijy nuostatai ir patikslinta Vidiné studijy kokybés uztikrinimo sistema", ir atskirai: "2024
m. rudenj, atnaujinant Studijy nuostatus, buvo galimybé aptarti ir apibrézti, kokios vidinés studijy
kokybés uztikrinimo sistemos norime". Blty naudinga, jei universitetas galéty uzbaigti diskusijg ir
judéti j priekj nuo to momento, kai praéjus trejiems metams po institucinés perzitiros buvo aptarta,
kokios sistemos norima, kai 2021 m. kokybés uZtikrinimo sritis buvo jvardyta kaip sritis, kurioje reikia
daugiausiai dirbti. Europos standartai ir gairés (ESG) yra pagrindas, kuriuo turi bati grindziami kokybés
uztikrinimo procesai, ir turéty bati visy pastangy pagerinti dabartine padétj pagrindas, taciau visoje
ataskaitoje jy naudojimas né karto nepaminétas. Nors 2021 m. perZiliros grupé nepataré universitetui
nenaudoti ISO kaip kokybés uztikrinimo sistemos, buvo aiskiai nurodyta, kad reikia sutelkti démesj j
Europos standartus ir gaires (ESG). Labai svarbu, kad Universitetas giliai jsitraukty j ESG koncepcijg ir
modelj ir rasty bida, kaip juos panaudoti savo naudai. Paprastai aukStajame moksle nesuvokiamas
ISO standarty tinkamumas ir pritaikomumas kokybés uztikrinimui ir tobulinimui , todél manoma, kad
ESG yra naudingesnis modelis. Jei KU nori ir toliau taikyti ISO arba individualy modelj, universitetas
turéty nepamirsti, kad tai neiSvengiamai reikés aiskiai paaiskinti per blsimg perZiiirg, o nesugebéjimas
tuo metu veiksmingai taikyti metoda, kuris aiskiai atitikty ESG, bus Zalingas institucijai.

Iki Siol darbas vyksta labai létai, ir neaiSku, ar universitetas supranta reikalingo darbo verte ar svarba.
Nors 2023 m. studijy programy perzitromis ir jy pagrindu pasimokyti i$ studijy programy perzitiry yra
labai naudinga, susirtpinimg kelia tai, kad vis dar triksta aiSkios vizijos dél kokybés uztikrinimo
metodo.
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Be to, universitete kai kurie kursai skaitomi angly kalba, todél bitina, kad procediros blty parengtos
aiskia, suprantama angly kalba ir paskelbtos interneto svetainéje. Tai yra dokumentai, skirti
studentams, o ne "tik vidaus procediiros", todél jie turéty bt prieinami.

2 rekomendacija:

Formalios rasytinés ir archyvuotos metinés ataskaitos kiekvienai studijy programai neturéjimas
ir pasikliovimas trejy mety savianalize yra nepakankamas uZtikrinti akademine kokybe.
Rekomenduojama, kad visos studijy programos (arba susijusios studijy programos ar studijy
kryptys) uZpildyty tokiq ataskaitg. Turéty bdti atsiZvelgta j ESG gaires dél studijy programy
vidinio vertinimo, kai tikimasi, kad kasmet bus atliekamas programos turinio vertinimas
atsizvelgiant j naujausius mokslinius tyrimus, visuomenes poreikius, paZangq ir studijy
nutraukimg, studenty vertinimo metodus, studenty grjZtamgjj rysj, mokymosi aplinkq ir
paramos studentams paslaugas.

Universitetas pateiké iSsamig informacijg apie veiksmus, kuriy buvo imtasi rengiant metinés ataskaitos
rengimo proceduras. Tai jrodo pazangg, padarytg jgyvendinant rekomendacijg. Vis délto is apraSsymo
matyti, kad pernelyg akcentuojamas pats procesas, tinkamai neatsizvelgiant j tikragjj veiklos tikslg, t. y.
programy tobulinimg besimokanciyjy ir visos visuomenés labui. Aprasytame pozilryje nepateikiama
jokiy nuorody j tai, kokie yra ar galéty bati proceso jgyvendinimo rezultatai universitetui. Atrodo, kad
néra supratimo apie galimg veiksmingos metinés stebésenos ir ataskaity teikimo poveikj sprendimy
priémimui ir besimokanciyjy patirties gerinimui. Nors aprasomi jvairis veiksmai ir jie yra tinkami, néra
jokiy apciuopiamy patobulinimy ar pasiekty jzvalgy pavyzdziy. SilGloma, kad visose ataskaitose apie
procesy tobulinimg bty akcentuojamas tobulinimo poveikis ir esminis paties proceso tikslas.

Be to, kaip nurodyta 1 rekomendacijoje, néra aiSkaus ESG naudojimo ar nuorodos j jj. Europos
universitetai ne tik privalo naudoti ESG, bet ir dauguma universitety pripazjsta, kad ESG yra naudinga
sistema, padedanti stiprinti ir tobulinti universitetg. Universiteto nesusidirimas su ESG gali pakenkti
universiteto pozicijai ir gebéjimui uztikrinti stabiluma ir augima.

3 rekomendacija:

Taikomos studenty grjZztamojo rysio rinkimo procediiros naudojant studenty apklausas, ir yra
mechanizmy tai aptarti ir analizuoti, taciau rekomenduojama sukurti mechanizmus, kaip
sistemingai informuoti auditorijos grupes ar visus studentus apie veiksmus, kuriy buvo imtasi
ar planuojama atlikti ,uZtikrinti informacijos grjZtamgjj rysj“, atsiZvelgiant j pateiktame
atsiliepime iskeltas problemas.

Ekspertai giria universitetg uz iki Siol atliktg darba, susijusj su grjZtamojo rySio ciklo uzdarymu.
Akivaizdu, kad buvo atliktas didelis darbas ir apmastymai. Be to, ekspertai pritaria universiteto planui
perzitréti naudojamy apklausy skaiciy ir stiliy. Taip pat blty naudinga rinkti grjztamajj rysj pasitelkiant
tikslines grupes, kad baty jvairiy priemoniy suZinoti, kaip studentai vertina savo studijy programas ir
universitety, ir taip grjZtamasis rysys tapty stipresnis ir patikimesnis. Kalbant apie informavimg apie
veiksmus, kuriy imtasi reaguojant j studenty atsiliepimus, bity galima sukurti papildomus kanalus, o
ne vien pasikliauti jvairiy rasiy duomeny saugyklomis. PavyzdZiui, uZ studentus atsakingas prorektorius
gali rengti kas dvejus metus vykstancius susitikimus, kuriuose informacija bity dalijamasi Zodziu ir bty
galima uZduoti klausimy ir atsakymy. Tai gali biti veiksmingesnis kanalas nei studenty atstovybé arba
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bent jau papildomas metodas. Tokios sesijos taip pat gali blti rengiamos misriu formatu (internetu ir
asmeniskai), taip uztikrinant kuo didesnj dalyvavima ir jsitraukima.

Taip pat yra galimybé bendradarbiauti su absolventais kuriant arba naudojant absolventy patariamaja
taryba.

4 rekomendacija:

Siuo metu universitetas perZiiri savo lygybes, jvairoves ir jtraukties politikg ir tai turi bati
sveikintina. Turéty bati  suteikta galimybe visapusiskai patenkinti visy studenty
(besimokanciyjy) ir darbuotojy poreikius bei teises, nepriklausomai nuo lyties, negalios, etnines
kilmeés, amziaus, seksualines orientacijos, Seimyninés padéties, religijos ar tautybes.
Persvarstyta politika turéty apimti visq akademine ir administracine veiklg bei funkcionavimg.

Ekspertai atkreipé démesj | teigiama universiteto pozitrj j Sig rekomendacijg, jvairias politikos
priemones, kuriy imtasi, ir jsipareigojimg rengti mokymus universiteto bendruomenei. Svarbu, kad Sie
mokymai bty skirti visiems bendruomenés nariams - déstytojams, administratoriams, mokslininkams,
studentams.  Universiteto darbuotojy svarstymai apie jvairius iSStkius Siame kontekste, pavyzdziui,
kaip geriausiai remti besimokanciuosius su neurodiversija, aptarti per tolesnj susitikimg, yra teigiamas
universiteto atvirumo ir pozitrio rodiklis. Ekspertai ragina universitetg ir toliau mokytis ir gilintis j Sias
temas, taip pat j tai, kaip geriausiai uztikrinti, kad universitetas tapty saugia, svetinga ir prieinama
mokymosi aplinka.

5 rekomendacija:

Eksperty grupé rekomenduoja universitetui atlikti iSsamiq centralizuotos pagalbos studentams
produktyvumo ir veiksmingumo perziirq. Siose i§vadose turéty biiti apsvarstyta ,vieno
langelio” principo suktrimo nauda visoms pagalbos studentams paslaugoms, jskaitant
konsultacijas dél karjeros ir staZuotés; karjeros ir absolventy stebésenq ir sekimq; akademinj
konsultavimg; bendravimo jgidZiy lavinimg; tarptautinj judumgq ir konsultacijas uZsienio
studentams; psichologinj konsultavimq ir gerove; ir stipendijas.

Universitetas pranesé apie jvairius veiksmus, atliktus atsizvelgiant j Sig rekomendacijg, pavyzdZiui:
jgyvendintas "vieno langelio" principas, perZilréta ir optimizuota Universiteto interneto svetainés
versija angly kalba, universiteto miestelyje jdiegta visg parg veikianti studenty bendradarbiavimo
erdvé. Ekspertai dZiaugiasi, kad universitetui tai buvo teigiama priemoné ir kad ji pagerino ne tik
studenty patirtj, bet ir darbuotojy bendravima.

Ekspertai giria universitetg uz iki Siol nuveiktus darbus ir ragina atitinkamas grupes pasidalyti geraja
patirtimi su kity institucijy kolegomis arba, jei jmanoma, pasinaudoti galimybe paskelbti savo atvejy
istorijg vietoje arba atitinkamuose instituciniuose moksliniy tyrimy Zurnaluose.

ISvados:

Apzvelgiant veiksmus, kuriy universitetas émési iki Siol, galima teigti, kad buvo imtasi veiksmy, susijusiy
su visomis rekomendacijomis, nors iki Siol joms buvo skiriamas skirtingas démesys ir poveikis.

Ekspertai pastebéjo, kad apskritai pernelyg daug démesio skiriama procediriniams dokumentams
aprasyti, taCiau nepateikiama papildomy pavyzdziy apie teigiamg ty procediry jgyvendinimo poveikj
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arba, jei jos dar nejgyvendintos, aiskiai nenurodoma, kodél universitetas supranta, kodél procediros
yra svarbios. Démesj dokumentams, kurie yra svarbis, bet ne tada, kai jie atsiejami nuo jy
jgyvendinimo poveikio, galbit galima paaiskinti tuo, kad institucija taiké ISO metoda. Taciau institucija
turéty apsvarstyti galimybe atsiverti kokybés kultdrai, kuri baty labiau orientuota j ESG. Galbat
teigiama "vieno langelio" principo jgyvendinimo patirtj bity galima panaudoti grjztant atgal prie
politikos principo. PavyzdZiui, ar bty galima apsvarstyti teigiama "vieno langelio" principo poveikj
nagrinéjant ESG 1.6 Mokymosi istekliai ir parama studentams - koks rysys tarp veiksmo ir "standarto";
koks teigiamas veiksmo poveikis; kokios procediros "priemonés" papildo "vieno langelio" iniciatyva
arba yra jos dalis? Kaip galéty biti jgyvendinami kiti devyni standartai ir kokiy proceduriniy elementy
reikia? Darbas, susijes su jvairove ir jtrauktimi, taip pat gali biti geras bldas pamatyti, kaip ESG
standartus galima paversti realiais ir paveikiais organizacijai. Akivaizdu, kad universitetui reikia
paspartinti savo supratimg ir pozidrj j kokybés uztikrinima. Institucija jau jpuséjo kitg perzilirg, o su
kokybés uztikrinimo sistema atlikta per mazai darbo, o tai, kaip ji aptariama atnaujintoje ataskaitoje,
rodo, kad ji dar néra gerai suprantama visoje institucijoje.

3. Vertinamaoji sritis: Studijy ir mokslo (meno) veikla

Vertinamoji sritis ,Studijy ir mokslo (meno) veikla“ buvo jvertinta 3 balais. Pirmiausia iSvardytos visos
institucinés perzitros rekomendacijos, po to - analizé. Pabaigoje pateikiama bendra iSvada apie
pazangg studijy ir mokslo (meno) veiklos srityje.

1 rekomendacija:

PaZymint, kad yra tam tikry priemoniy, kaip susvelninti ir reaguoti j studenty islaikymo ir studijy
nutraukimo problemq, kuri yra didZiausia tarp pirmosios pakopos ir pirmojo kurso studenty
grupiy, rekomenduojama, kad koordinavimui sustiprinti reikalingi papildomi aktyvus ir
prevenciniai mechanizmai tarp studijy programy ir pagrindiniy pagalbos studentams paslaugy.
Tai turéty apimti tiksliné paramg pirmosios pakopos studentams per iSsamiq pirmojo semestro
jvadine programgq, studijy jgidZius, sekimg, akademines konsultacijas ir tiksliniy grupiy
diskusijas.

Veiksmai, apie kuriuos pranesé universitetas, yra pagirtini. Dirbama gerai.

Labai teigiamas Zingsnis yra "kuratoriy", kurie angly kalbos mokymo jstaigose paprastai vadinami
mentoriais, sistemos jdiegimas. Geras pavyzdys yra tiek bendraamziy kuratoriy, tiek personalo ir
mokytojy kuratoriy naudojimas. Svarbu, kad Sioms grupéms bty rengiami veiksmingi mokymai ir kad
baty gerai suprantami jy vaidmenys ir atsakomybés apimtis. Be to, universitetas gali noréti apsvarstyti
galimybe rengti mokymus miestelio apsaugos, valymo ir (arba) pagalbinio personalo darbuotojams. Kai
kurios institucijos nurodé, kad Sios personalo grupés yra grupé, kuri gali netycia susidurti su studentais,
turinciais sunkumy, ypatingy poreikiy ar situacijy, arba yra grupé, kuriai studentas gali atsitiktinai
atskleisti sunkumus ar paprasyti pagalbos. Jie gali bati tylGs / nematomi universiteto globéjai.

Pazymima, kad bendras tikslas yra sumaZzinti iSkritimo iS mokyklos rodiklj. Bty naudinga, jei
universitetas turety konkrecius tikslus pagal programas ar studijy sritis, nes paprastai skirtingose
disciplinose yra skirtingi désningumai, o tai rodo, kad, be bendrosios paramos, reikia ir tikslinés
paramos. Tai suprasti turéty padéti susitikimai su studentais ir kuratoriy atsiliepimy naudojimas.

2 rekomendacija:
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Yra tinkamy jrodymy, kad universitetas bendradarbiauja su regioniniais partneriais
vykdydamas jvairius moksliniy tyrimy projektus. Tai galima sustiprinti taikomyjy tyrimy ir Ziniy
perdavimo srityje, kur reikéty nustatyti pagrindinius veiklos rodiklius, siekiant uZztikrinti, kad
universitetas oficialiai matuoty ir stebéty tyrimy poveikj, ypac tenkinant regiony
suinteresuotyjy Saliy poreikius.

Universitetas nurodé, kad naudoja ePovas projektg susitarimy su partneriais stebésenai, taciau neaisku,
kokie duomenys renkami ir kas konkreciai su jais daroma. Nurodomi 2023 m. plane numatyti
pagrindiniai veiklos rodikliai (KPI). Atrodo, kad vienas i$ jy - didinti Ziniy ir technologijy perdavimo
komercializavimo apimtis, o tam pasiekti buvo sukurtas konkretus verslumo modelis. Neaisku, ar yra
nustatytas skaitinis Sio didesnio komercializavimo tikslas ir kokie duomenys renkami siekiant stebéti ir
jrodyti jo pasiekimg. Svarbu, kad institucijos stipriosios pusés Sioje srityje bity tesiamos ir palaikomos
nustatant aiskius, paprastus pagrindinius veiklos rodiklius ir kad bity sukurtas modelis, pagal kurj baty
galima paprastai ir skaidriai juos stebéti ir teikti ataskaitas. Tikslumas ir paprastumas - tai metodai,
kuriems turéty buti teikiama pirmenybé. Svarbu, kad universitetas stengtysi jgyvendinti aiskius,
praktiSkus veiksmus, kad bity pasiekti praktiski pagrindiniai veiklos rodikliai.

ISvada

Universitetas yra aiskiai jsipareigojes savo studentams ir vietos aplinkai, o tai yra pagirtina. Taciau vis
dar traksta tam tikro neaiSkumo, iSsamumo ir tikslumo, kai siekiama jgyvendinti institucinés perzitros
rekomendacijas. Pozilris j iSkritimo iS Svietimo sistemos problemg yra geras pavyzdys, rodantis, su
kokiu isSUkiu susiduria institucija. Imamasi gery priemoniy mokyklos nebaigimo problemai spresti,
taciau kartu triksta aiSkumo, kaip jas tinkamai pritaikyti skirtingoms grupéms. Institucija visada turéty
saves klausti, kaip pasinaudoti pateiktomis rekomendacijomis, kad universitetas tapty geresnis
studentams ir vietos bendruomenei.

4. Vertinamoji sritis: Poveikis regiony ir visos Salies raidai

Vertinamoji sritis "Poveikis regiony ir visos Salies raidai" jvertinta 4 balais, todél kai kurios
rekomendacijos yra bendresnio pobUdZio. Pirmiausia iSvardytos visos institucinés perziliros
rekomendacijos, po to pateikiama analizé. Pabaigoje pateikiama bendra iSvada dél pazangos poveikio
regiony ir visos Salies raidai. srityje.

1 rekomendacija:

Universitetas padaré paZangq nuo ankstesnio institucinio vertinimo visq gyvenimq trunkancio
mokymosi srityje, taciau eksperty grupe sutinka su iSorés socialiniy dalininky nuomone, kad
reikety isnagrinéti galimybes tobulinti Siq sritj. Rekomenduojama, kad biity konsultuojamasi su
iSorés socialiniais dalininkais dél jy poreikiy, susijusiy su trumpais kursais ir specialiyjy sriciy
mokymo programomis, kuriy reikia verslui.

Ekspertai remia universiteto darbg, susijusj su mikrokredencialy tyrimais ir kirimu. Europos mastu
atliekama nemazai darbo, susijusio su tokio pobudZio mokymusi, ir universitetas gali pasinaudoti tiek
trumpyjy programy kdrimo ir akreditavimo  modeliais, tiek galimu pramonés finansavimu.
Pripazjstama, kad uztikrinti viesajj ar privaty finansavima yra sudétinga.

Sitloma, kad darbas su absolventais ir absolventy patariamosios tarybos krimas, kaip minéta anksciau,
gali papildyti darbg su darbdaviais ir regioninémis institucijomis ir gali blti naudingas bldas uzmegzti
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ry$ius su visomis suinteresuotyjy $aliy grupémis. Siuo metu ES lygmeniu labai daug démesio skiriama
mikrokredencialams, todél universitetas galéty parengti trumpy praktiniy seminary, seminary,
paskaity (1-3 ECTS), kuriy dalyviai galéty gauti tam tikrg ECTS skaiciy, kurj bty galima panaudoti
tolesniame formaliajame mokyme, pasidlg. Sie mikrokredencialai galéty bati siGlomi asmenims,
jmonémes, taip pat jvairiems profesiniams, amaty ir prekybos rimams, asociacijoms ir pan.

Atsizvelgdamas | stiprigsias universiteto puses Sioje srityje, universitetas turéty toliau stiprinti
suinteresuotyjy Saliy dalyvavimg ir naudoti daugiakanale komunikacijg, taciau tai daryti sistemingai ir
apgalvotai, kad parodyty savo strateginj ir tikslingg poZzilrj j regionine plétra.

ISvados

Apskritai ekspertai pritaria vykdomam darbui, taciau ragina universitetg nesibaiminti jokiy Sios srities
privalumy ir palaikyti tvirtus rySius su regioninémis suinteresuotosiomis salimis.

Bendrieji komentarai ir apmastymai

Klaipédos universitetas padaré didele pazangg vykdydamas institucinio vertinimo rekomendacijas,
taciau kai kuriose srityse reikia toliau tobuléti. Jo valdymo pastangos rodo pazangg, taciau triksta
gilesnio supratimo apie rekomendacijy pagrindima ir jy potencialg skatinti augima. Sig sritj bty galima
pagerinti tiksliniais mokymais, veiksmingesniu rizikos valdymu ir absolventy jtraukimu, siekiant
sustiprinti absolventy jsitraukima. Vykdomi kokybés uztikrinimo veiksmai, taciau pernelyg
pasikliaujama procediiry dokumentavimu, taciau nejrodomas jy poveikis. Institucijai baty naudinga
priimti kokybés kultlirg, pagrjsta ESG principais, remiantis s€kmingomis iniciatyvomis, pavyzdZiui,
"vieno langelio" principu, kaip politikos ir praktikos derinimo modeliu. Bltina paspartinti pozidrj j
kokybés uztikrinimga ir naudotis ESG. Nors priemonés , skirtos mokyklos nebaigusiy mokiniy skaiciui
mazinti, yra pagirtinos, reikia tikslesnio ir skirtingoms mokiniy grupéms pritaikyto poZitrio. Regioniniu
poZidriu universitetas ir toliau palaiko tvirtus rySius su suinteresuotosiomis Salimis, taciau jis turi islikti
budrus, nuolat stiprinti ir plésti Siuos rySius. Apskritai, nors paZanga akivaizdi, norint uztikrinti tvary
tobuléjima ir ilgalaike sékme, reikia labiau integruoto ir j poveikj orientuoto poZidrio.
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